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WHEREVER YOU MAY TEAVEL YOU ARE AT HOME

Numele Si prenumMele tUFISTUIUT ... ... e e e e et e e e e et e et e e e e eeeaeas
Tara din care VENIti ........coveviie i e e Data NASEEIIl .. vve v iee vt e e e e
Adresae-mail .........coooviiii i Telefon ..o FaX oo,
Structura de primire turistica B&B in care ati fOSt CAZAL ..........uuviiiiiiiiiiii e
Localitatea .......cc.vue e Perioada de Cazare ..........covvovviiiiiiiiieie e

Stimate client,

1. Ati beneficiat de:

. Produsul turistic B&B: |:| DA |:| NU

" Pachet de servicii turistice Romania B&B Tourism (cazare,
pensiune completa, excursie, drumetie, ghidaj, transport,

translator): I:I DA I:I NU

= Program turistic Romania B&B Tourism: I:l DA I:l NU

2. Cum apreciati serviciul de cazare?

NESATISFACATOR I:l SATISFACATOR I:l FOARTE BUN I:l
SUGE ST o e e e e e e e e e e e e e

3. Ce anume v-a displacut la serviciul de cazare?

4. Cum apreciati serviciul de alimentatie?

NESATISFACATOR I:I SATISFACATOR I:I FOARTE BUN I:I
SU G E ST e e e e e e e e e e e e e e e

5. Ce anume v-a displacut la serviciul de alimentatie?

6. Cum apreciati comportamentul administratorului fata de oaspeti?

NESATISFACATOR I:l SATISFACATOR I:l FOARTE BUN I:l
SU G E ST ittt e e et e et e e e et e e e e e e e e e e e e e aaas

7. Ce dificultati ati intampinat pe parcursul sederii dvs. ?

9. Doriti sa reveniti la aceasta structura de primire turistica B&B? I:l DA I:l NU

10. Sunteti interesat sa va cazati si in alte structuri de primire turistica B&B din Romania? I:l DA I:l NU
Mentionati zonele de care sunteti interesat:

Va multumim!




