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Stimati Parteneri, 
 
 
 
Dorim sa va aducem in atentie cateva informatii privind Programul de desemnare a 
Zonelor si Locatiilor Pilot din Reteaua Nationala Turistica ARCTE B&B: 
 
Acest program face parte din strategia ARCTE B&B pentru anul 2007 si are ca scop 
promovarea performantelor manageriale sub aspectul eficientei investitiilor, a preocuparilor 
pentru calitatea serviciilor si dezvoltarea pachetelor turistice. Toate acestea sunt indreptate 
in final catre asigurarea unui grad de satisfactie a turistului cat mai mare si o confruntare cu 
success in concurenta de piata. 
 
Programul este strans corelat cu celelalte instrumente de promovare si actiune ca de 
exemplu: 

- Programul general de Promovare pentru anul 2007 
- Programul de Promovare Video 
- Programul de Promovare a Etichetei Ecologice 
- Organizarea Salonului de Sanatate in locatiile de tip B&B 

 
Am facut un pas inainte in elaborarea CRITERIILOR INTERNE DE EVALUARE A 
LOCATIILOR B&B si va transmitem o propunere de FISA DE EVALUARE impreuna cu 
CRITERIILE DE ACORDARE A PUNCTELOR. 
 
Ne-am bucura daca ati avea curiozitatea sa aplicati acest test in cadrul locatiei dvs. si 
daca ne-ati transmite opiniile impreuna cu FISA completata conform recomandarilor. 
 
Acest sistem de evaluare ne ajuta pe noi, ca parteneri, sa ne orientam mai bine nu numai 
asupra directiilor de dezvoltare a produselor si serviciilor oferite in locatie, dar si asupra 
domeniilor in care va putem acorda consiliere prin intermediul specialistilor – parteneri. 
 
Asteptam cu interes raspunsul dvs. 
 
Va dorim succes! 
 
 
 
Echipa ARCTE B&B  
 

 


